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ORDENANZA REGULADORA DE LA PRESTACION PATRIMONIAL DE
CARACTER PUBLICO NO TRIBUTARIO, POR LOS SERVICIOS MUNICIPALES
DE ABASTECIMIENTO DE AGUA Y ALCANTARILLADO

Articulo 1.- Fundamento Legal

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 31.3 de la Constitucién, apartado 6 en
relacion con el apartado 4, ambos del articulo 20 de la Ley Reguladora de Haciendas
Locales, Texto Refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo,
y Disposicion Adicional cuadragésimo tercera de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, este Ayuntamiento establece la prestaciéon patrimonial de
caracter publico no tributario, por los servicios de suministro y distribucién de agua, y
de alcantarillado.

Para todo lo no regulado de forma especifica en esta Ordenanza, serd de aplicacién
directa lo dispuesto en la normativa vigente respecto a las prestaciones patrimoniales
de caracter publico no tributario.

Articulo 2.- Presupuesto de hecho - Objeto

El presupuesto de hecho de esta regulacién, viene constituido por la prestacion de
servicios de suministro de agua potable y alcantarillado, que son de obligada
prestaciéon por todos los municipios de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 25 y
26 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, y que el
Ayuntamiento de Remolinos lleva a cabo mediante gestién indirecta a través de
concesion a empresa privada.

El objeto de esta Ordenanza es la regulaciéon de la prestacién de tales servicios, y
establecer las tarifas a satisfacer por las personas que pueden hacer uso de los mismos,
aungue temporalmente o de forma puntual puedan no hacer uso de ellos, dado que las
redes generales que permiten la prestacién de estos servicios comportan un
mantenimiento constante, para que las mismas estén en todo momento en
condiciones de prestacion, con independencia de que los inmuebles que se
encuentran conectadas a las mismas, registren o no consumos de agua, y realicen o no
vertidos directos a la red de alcantarillado.

A efectos de esta Ordenanza, se comprende en el concepto de redes generales tanto
las tuberias de suministro de agua como las de saneamiento, hasta la linea que separa
las vias publicas de las fachadas de los inmuebles o inicio de la propiedad privada,
considerandose a partir de ese punto que son de caracter privado todas las conexiones,
llaves, tuberias, y demas elementos situados desde esa linea hacia las paredes del
inmueble o discurran por el interior de los mismos.

No obstante lo anterior, cuando se produzca una averia en las redes generales, que sea
debida al mal uso del servicio, con intervencion directa de la persona usuaria del
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mismo, sobre el tramo de red que corresponda a la conexion individual que va desde
su inmueble a las tuberias generales, o realizando a través de la misma vertidos no
permitidos, el coste de reparacion de tal averia, incluida la obra civil que en su caso
resulte necesaria sobre espacio comprendido en la via publica, correspondera a quien
hubiera causado la misma con su actuacion o negligencia.

Articulo 3.- Sujeto Activo

El sujeto Activo de esta Ordenanza es la empresa privada que gestiona la Empresa
Concesionaria a que se refiere la misma, de acuerdo con el contrato de concesion
suscrito con el Ayuntamiento conforme a la legislacion vigente, y lo regulado en la
presente Ordenanza, a quien en adelante se identifica como Empresa Concesionaria,
gue tendra derecho a percibir de las personas obligadas al pago, las tarifas establecidas
en el articulo 5, de acuerdo con lo sefalado en el mismo, sin incluir los derechos de
enganche por conexion a las redes generales.

Articulo 4.- Sujetos Pasivos, sustitutos, responsables

1.- Son sujetos pasivos de la prestacién patrimonial de caracter publico no tributario
gue establece esta Ordenanza, y obligados al pago por tanto de las tarifas sefaladas en
el articulo 5 de la misma, las personas fisicas, personas juridicas, o entidades del
articulo 35.4 de la Ley 58/2003, General Tributaria, que soliciten, utilicen o se
beneficien de los servicios que constituyen el presupuesto de hecho, conforme a lo
senalado en el articulo 2.

2.- Tendran la condicién de sujetos pasivos sustitutos de ocupantes o usuarios de las
viviendas o locales donde se preste el servicio, quienes ostenten la propiedad de tales
inmuebles, que podran repercutir en su caso las cuotas satisfechas sobre quienes se
beneficien del servicio.

3.- En materia de responsabilidad solidaria o subsidiaria, segin proceda, de los
obligados tributarios, se estarad a lo dispuesto en articulos 41 a 43 de la Ley 58/2003
General Tributaria.

Articulo 5.- Devengo, periodicidad de facturacion, y Tarifas

El devengo de la prestacion patrimonial de caracter publico no tributario establecida
en esta Ordenanza, en lo que se refiere a derechos de enganche, nace con la conexién
gue se realiza a las redes generales que permiten el suministro de agua, y la realizacién
de vertidos al alcantarillado, de acuerdo con lo sefialado en el articulo siguiente, haya
ésta sido debidamente autorizada por el Ayuntamiento, o se inicie de forma
fraudulenta sin autorizacion.

Dado que el establecimiento y sustitucion completa de las redes generales no forma
parte del mantenimiento ordinario de las mismas, que desarrolla la Empresa
Concesionaria de los servicios de agua y alcantarillado, los derechos de conexion a
dichas redes por una sola vez, por importe de 50 € mas IVA al tipo vigente en cada
momento, por cada una de las redes de abastecimiento y alcantarillado, deberan ser
satisfechos al Ayuntamiento, una vez concedida la autorizacion para tal conexién, o
cuando la misma se realice aunque fuese sin la debida autorizacion. La persona
autorizada para la conexion deberd realizar a su costa las obras necesarias para
enganchar la instalacion de su inmueble con las redes generales, reposicion del
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pavimento en las condiciones que se fijen por los servicios municipales, asi como para
la instalacion del contador que permita el control de consumos, de acuerdo con las
especificaciones que estén establecidas en cada momento para este tipo de equipos.

En los supuestos en que la conexion a las redes se lleve a cabo con motivo de
sustitucion o renovacion de redes y pavimentacion en una via publica, la cantidad a
satisfacer sera de 250 € mas IVA al tipo vigente en cada momento, por cada una de las
redes de abastecimiento y alcantarillado, siendo las obras necesarias para para llevar
las conexiones hasta el limite exterior de la fachada de los inmuebles satisfecho por el
Ayuntamiento, junto con el resto obras que se realicen en ese momento en la via
publica, y esta cuota serd independiente de la que en su caso corresponda soportar a
los titulares de inmuebles, por las contribuciones especiales que el Pleno Municipal
haya acordado establecer para financiar parcialmente tales obras, siguiendo el criterio
tradicional de reparto basado en los metros lineales de fachada a la calle sobre la que
se actua.

Una vez realizada tal conexion, la facturacién de tarifas periédicas a percibir por la
Empresa Concesionaria, se realizard coincidiendo con los trimestres naturales de cada
ano, con arreglo al siguiente cuadro, cuyas cuantias se incrementaran en el IVA
correspondiente, al tipo vigente en cada momento:

1 - Servicio de suministro de Agua potable:

- Cuota fija trimestral por toma: 11,65 €
- Cuota Mantenimiento trimestral Contador: 3,33 €
- Consumos trimestrales:
a) Usos Domésticos: Bloque 1 (0 a 30 m3) a 0,62 €/m3
Bloque 2 (30 a 60 m3) a 0,97 €/m3
Bloque 3 (mas de 60 m3) a 1.32/m3

b) Uso Industrial : Bloque 1 (0 a30m3)a 0,78 €/m3
Bloque 2 (30 a 60 m3) a 1,07 €/m3
Bloque 3 (mas de 60 m3) a 1,42/m3

A efectos de esta Ordenanza, se consideran incluidos en la categoria de uso
industrial los consumos de establecimientos propiamente industriales, asi como los
comerciales, hosteleria, ganaderos, y de servicios.

En el supuesto de que el agua que registra un contador tenga usos domésticos y
de los considerados industriales, comerciales, hosteleria, ganaderos o de servicios, la
tarifa aplicable sera la de usos industriales. Para diferenciar los usos domésticos del
resto, serd necesaria la existencia de contadores independientes que permitan registrar
de forma diferenciada tales usos, y que den servicio a zonas diferenciadas del inmueble
con usos domeésticos e industriales diferentes.

2 - Servicio de Alcantarillado:

- Cuota fija trimestral: 2,89 €
- Cuota adicional segin consumo agua: 0,18 €/m3
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Estas tarifas son iguales para todas las conexiones, con independencia de que el
consumo sea para uso doméstico o industrial.

El pago de las tarifas sefialados anteriormente, no otorga derecho a verter en la
red municipal de alcantarillado cualquier tipo de residuo, por lo que su pago
resulta independiente de las condiciones especiales que puedan imponerse
para determinados vertidos, atendiendo a la naturaleza de los mismos, de
acuerdo con la normativa general que se encuentre vigente en cada momento,
reguladora de los vertidos de aguas residuales a las redes municipales de
alcantarillado

Articulo 6.- Conexion a las redes generales
1 - Conexién a lared de agua

a)

Cuando una misma conexion dé servicio a diferentes inmuebles como
viviendas de una urbanizacién, pisos o apartamentos de un mismo edificio
con accesos independientes, o locales arrendados para actividades
separadas del inmueble principal en el que se encuentran, los derechos de
acometida seran individuales para cada una de dichas viviendas o locales
independientes.

Para cada suministro de vivienda o local independiente debera instalarse el
correspondiente contador, con la supervision y precinto de la Empresa
Concesionaria.

La baja en la prestacién del servicio de agua, a solicitud del titular de la
conexion, sera autorizada mediante Resolucién de Alcaldia, procediéndose
al precinto del suministro por la Empresa Concesionaria v, Si
posteriormente se desea volver a hacer uso del servicio, deberé solicitarse
la conexiéon, abonando nuevamente un 20 % de los derechos de enganche a
esa red, en la cuantia que se encuentre fijada en ese momento.

En los supuestos de construccion de nuevos inmuebles, si Unicamente
sirviera una vez finalizado para una sola vivienda, para hacer uso del servicio
de agua, se solicitard una autorizacién provisional durante las obras,
abonandose los derechos correspondientes ya seialados para una conexion,
y se instalarad el correspondiente contador con supervision de la Empresa
Concesionaria para control del consumo. Si la Empresa Concesionaria
apreciasen que la vivienda se encuentra ocupada sin haber obtenido la
licencia de primera ocupacion, se entenderd que las obras han finalizado,
por lo que se comunicard al Ayuntamiento para requerir a la persona
solicitante de la licencia de obras, al objeto de que presente la
documentacion pertinente para obtener la licencia de primera ocupacion,
advirtiéndole que de no hacerlo en el plazo de un mes, se procedera al
precinto del suministro provisional concedido para las obras. Presentada tal
documentacion y obtenida la licencia de primera ocupacioén, sin haber dado
lugar a interrupcién del suministro, no deberan abonarse nuevos derechos
de conexién. Si una vez finalizado el plazo concedido en el requerimiento,
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no se hubiese presentado toda la documentacion que permita obtener la
licencia de primera ocupacién, ello tendra la misma consecuencia sefialada
en el apartado c) anterior, de tal forma que se procedera al precinto del
suministro provisional de obras, y cuando finalmente se presente Ia
documentacion que permita obtener la licencia de primera ocupacién,
debera solicitar nueva conexién a la red general, y abonar los derechos de
enganche correspondientes, e instalar el contador que permita registrar a
partir de entonces los consumos.

En los supuestos de construccion de nuevos inmuebles, si una vez
finalizados albergaran mas de una vivienda o local independientes, para
hacer uso del servicio de agua, se solicitard una autorizacién provisional
durante las obras, abonandose los derechos correspondientes ya sefalados
para una conexién, y se instalard el correspondiente contador con
supervision de la Empresa Concesionaria para control del consumo. Una vez
concluidas las obras y presentada la documentacion necesaria para obtener
las diferentes licencias de primera ocupacién, sin haber dado lugar a
requerimientos para ello por parte del Ayuntamiento, serd necesario
solicitar tantas conexiones a la red general como viviendas o locales
independientes vayan a hacer uso del servicio, e instalar para cada uno de
esos inmuebles el correspondiente contador con supervision municipal para
control de los consumos correspondientes, descontandose en ese momento
el importe de la conexién provisional concedida para las obras, y los
inmuebles que de momento no vayan a ser ocupados, podran demorar la
solicitud de conexién a la red general e instalacion de contador al momento
en que vayan a ser ocupados, abonando en ese momento los derechos de
conexion que se encuentren establecidos en ese momento. Si la Empresa
Concesionaria apreciase que alguna de las viviendas o locales comerciales
comenzaba a ocuparse sin haber presentado la documentacién que permita
obtener la licencia de primera ocupacién, se actuara conforme a lo senalado
en el apartado d) anterior, de tal forma que por el Ayuntamiento se requiera
para que presente tal documentacién en el plazo de un mes, advirtiendo a
los ocupantes de la vivienda o local que de no hacerlo se adoptaran las
medidas oportunas de precinto del suministro para impedir que puedan
hacer uso del servicio, y detallando en su caso los gastos que ello origine, de
tal forma que, cuando finalmente presentasen la documentacién que les
permita tener la licencia de primera ocupacion, no sélo deberan abonar los
derechos de conexion establecidos en ese momento e instalar el oportuno
contador, sino que también tendran que reintegrar al Ayuntamiento los
gastos que hubiera debido realizar para cortar ese suministro.

El restablecimiento de un servicio que hubiese sido cortado previamente, no
se llevara a cabo sin que la persona interesada en el mismo proceda al pago
de los nuevos derechos de conexién, asi como los recibos trimestrales que
en su caso estuviesen pendientes de pago, tanto por suministro de agua
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como de alcantarillado, con los recargos correspondientes si habia finalizado
el periodo de pago en voluntaria, y se hubiese dictado la Providencia de
Apremio para la gestion de cobro en via ejecutiva, asi como gastos por
reparaciones que dicho inmueble tuviese pendientes. Por ello, cualquier
persona interesada en la adquisicién de dicho inmueble, tendra derecho con
caracter previo a solicitar del Ayuntamiento informacion sobre las deudas
pendientes por estos servicios.

2 - Conexion a la red de alcantarillado

a)

La conexion es Unica para cada inmueble, con independencia de que el
mismo pueda dar servicio a varias viviendas, siempre y cuando el vertido a
la red general sea comun.

Los derechos de conexién se concederdn a solicitud de la persona
interesada, siempre que se cumplan las condiciones para obtener licencia
de primera ocupacion del inmueble. Si antes de encontrarse el inmueble en
condiciones de obtener dicha licencia de primera ocupacién se precisase ya
tener realizada la conexion a la red general mientras tienen lugar las obras,
se concedera una autorizacién provisional que sefialara dicha circunstancia,
y una vez concluidas las obras y obtenida la licencia de primera ocupacién,
se dara la autorizacion definitiva sin necesidad de nuevo pago por derechos
de conexion.

Los inmuebles edificados que tengan concedida conexién a la red de
alcantarillado no podran causar baja en dicho servicio, aunque solicitasen la
baja en el servicio de abastecimiento de agua, dado que las construcciones
pueden tener tejados, canaleras, patios, etc. que recojan aguas pluviales
que acaban en la red general. En consecuencia, las tarifas trimestrales
senaladas en el apartado 2 de este mismo articulo deberan satisfacerse,
aunque el inmueble se encuentre sin uso, con independencia de que se
haya causado baja en el servicio de abastecimiento de agua.

En inmuebles no edificados (solares), se permitira que se solicite la conexion
a la red general, previo pago de los derechos anteriormente sefalados,
dejando la misma inutilizada y debidamente tapada y protegida para evitar
posibles accidentes y/o utilizacién fraudulenta de la misma, en el inicio de la
parcela correspondiente, con objeto de evitar tener que levantar en el
futuro la via publica para realizar la conexion. En estos supuestos no se
giraran las cuotas trimestrales sefaladas en el apartado 2 de este articulo
hasta que se pueda hacerse uso de dicha conexion, pero si para poner en
uso la conexion fuese preciso sustituir la tuberia debido a su antigliedad o
nuevas necesidades, y para ello debieran realizarse obras que afectasen a la
via publica, debera satisfacerse nuevamente los derechos de conexion a la
red, en la cuantia que se encuentre establecida en ese momento.
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e) En el supuesto de que se derribe totalmente un edificio que tuviese servicio
de agua y vertido, y se convierta en un solar totalmente diadfano sin ningln
uso, y se solicite baja en el servicio de agua, se admitira también la baja en
el servicio de vertido, taponando y protegiendo la conexién con la red
general como se ha sefialado en el apartado d) anterior, no cobrandose las
cuotas trimestrales sefialadas en el apartado 2 de éste articulo, hasta que se
pueda hacer uso del servicio, pero si para restablecer dicho uso fuese
preciso sustituir la tuberia de la vieja conexién debido a su antigliedad o
nuevas necesidades, , y para ello debieran realizarse obras que afectasen a
la via publica, debera satisfacerse nuevamente los derechos de conexion a la
red, en la cuantia que se encuentre establecida en ese momento.

f) En los supuestos d) y e) anteriores, si el solar dispusiese de servicio de agua
en uso, deberan satisfacerse igualmente las cuotas trimestrales senaladas
en el apartado 2 de este articulo, dado que la posibilidad de hacer uso del
agua, aunque no se use de forma continua, comporta que de dicho uso
pueda derivarse una utilizacion directa o indirecta de la red de
alcantarillado.

g) El pago de la conexién a la red de alcantarillado no faculta para el vertido a
la misma de cualquier tipo de residuo, por lo que su pago resulta
independiente de las condiciones especiales que puedan imponerse para
determinados vertidos, atendiendo a la naturaleza de los mismos, de
acuerdo con la normativa general que se encuentre vigente en cada
momento, reguladora de los vertidos de aguas residuales a las redes
municipales de alcantarillado.

h) Asimismo, el vertido de residuos no autorizados, tales como el procedente
del lavado de herramientas de obras, que debido a su solidificacion
posterior pudiera ocasionar taponamientos o roturas en la red, comportara
para su causante la obligacion de soportar el coste de la reparacion
correspondiente, sin perjuicio de las sanciones que pudieran corresponder,
por incumplimiento de la normativa reguladora de vertidos de aguas
residuales a las redes municipales de alcantarillado.

Articulo 7 - Normas de Gestion

1 - La Empresa Concesionaria podrad suscribir con las personas titulares de los
inmuebles a los que se presta servicio, un documento-contrato en el que se recojan las
condiciones de prestacién, conforme a lo previsto en el acuerdo suscrito con el
Ayuntamiento para la concesion de los servicios de suministro de agua y alcantarillado,
la presente Ordenanza, y normativa vinculada con los servicios a que se refiere la
misma, pudiendo reproducirse en dicho documento condiciones de la presente
Ordenanza, con objeto de que las personas que lo suscriban tengan conocimiento de la
regulacién existente respecto a los servicios que reciben.
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2 - Para la formacion y gestiéon de las listas cobratorias, conteniendo las cuantias de los
recibos trimestrales a satisfacer por los sujetos pasivos, de acuerdo con lo previsto en
esta Ordenanza se seguira el siguiente procedimiento:

a)

e)

La Empresa Concesionaria realizara al término de cada trimestre natural la toma
de lecturas de los contadores, y elaborara la oportuna lista cobratoria en la que
recogerd los consumos registrados, y las tarifas aplicables de acuerdo a lo
sefalado en el articulo 5 de esta Ordenanza, y la presentard en el
Ayuntamiento.

La Alcaldia dictara Resolucion aprobatoria de dicha lista cobratoria, y dispondra
un plazo de 15 dias habiles, contados desde el siguiente a la publicacién del
correspondiente anuncio en el Boletin Oficial de la Provincia, para que las
personas interesadas puedan examinar los datos que le afecten de dicha lista
cobratoria, mediante su examen en la oficina municipal, o en las oficinas de la
Empresa Concesionaria. Esta exposicion publica producird los efectos de
notificacion de los recibos que conformen la lista cobratoria, para cada una de
las personas incluidas en la misma, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 102.3 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, en
relacion con el articulo 2.2 de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, Texto
Refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo.
Durante el citado plazo, las personas interesadas, podran asimismo formular las
reclamaciones que estimen oportuno contra los recibos que figuren en la lista
cobratoria, por cualquiera de los procedimientos admitidos en el articulo 16.4
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.

También sera posible solicitar los datos de la lista cobratoria que puedan afectar
a una persona, através de la Sede Electrénica Municipal, previa acreditacion de
la identidad y derecho a conocer tales datos mediante certificado electrénico,
si bien en este caso el plazo para solicitar la informacion sélo serd de 10 dias
habiles contados desde el siguiente a la publicacion del anuncio en el Boletin
Oficial de la Provincia, para que los La Empresa Concesionaria puedan
responderse y la persona interesada pueda formular en su caso la reclamacién
gue estimase oportuna, antes de finalizar el plazo general sefalado en el
apartado anterior.

Contra la aprobacion de la lista cobratoria por parte de la Alcaldia, podra
interponerse Recurso de Reposicion ante el mismo 6rgano, en el plazo de un
mes a contar desde el dia siguiente a la finalizacién del plazo de exposicion
publica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 14.2 de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales, Texto Refundido aprobado por Real
Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo.

El periodo de pago en periodo voluntario de los recibos incluidos en la lista
cobratoria, serd de dos meses, contados desde el siguiente a la finalizacién del
plazo de exposicion publica. Los recibos podran hacerse efectivos mediante
domiciliacion bancaria en cuenta que las personas interesadas hubiesen
comunicado a la Empresa Concesionaria, mediante pago en las oficinas de Ia
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propia Empresa, , o mediante ingreso en las cuentas bancarias que la misma
sefale.

g) Concluido dicho plazo de pago en periodo voluntario, los recibos que no
hubiesen sido satisfechos serdn gestionados por via ejecutiva, para lo cual la
Empresa Concesionaria entregard al Ayuntamiento una certificacién de
descubierto, y la Alcaldia dictara la Providencia de Apremio, para su remisién al
Servicio de Gestion Tributaria de la Diputaciéon Provincial, de acuerdo con las
prescripciones establecidas por el mismo.

h) Los cobros que realice dicho Servicio en via ejecutiva, y que sean ingresados al
Ayuntamiento, previo descuento en su caso de la parte de recargos que
corresponda al Servicio por la cobranza, de acuerdo con los términos de la
delegacion que le hubiera efectuado el Ayuntamiento, seran transferidos
posteriormente a la Empresa Concesionaria, al no formar parte de los ingresos
presupuestarios municipales.

3 - La Empresa Concesionaria, por medio de su personal tiene el derecho de
inspeccion y vigilancia de las conducciones e instalaciones de los servicios de
abastecimiento de agua y alcantarillado, asi como de los contadores para registro de
los consumos de agua, tanto si son accesibles directamente desde las vias publicas,
como si es necesario para ello acceder a vias o espacios privadas o en fincas
particulares, no pudiendo las personas titulares de la conexién a las redes oponerse a
la entrada en sus propiedades para la inspeccién del servicio, salvo casos graves o
urgentes, extremo que en su caso deberia comunicarse a la Alcaldia, que dictaria la
Resolucion oportuna al efecto.
Tal facultad se entiende limitada a las tomas de agua que puedan estar conectadas a la
red general de abastecimiento de agua, y/o a la red general de saneamiento, asi como
la posible existencia de injertos o derivaciones no controladas, usos distintos del
solicitado y defraudaciones en general.

En casos de negativa a la inspeccién se procedera al corte del suministro de
agua, o su reduccién al minimo indispensable para la supervivencia de las personas, y
para restablecer el servicio con normalidad se debera autorizar la inspeccion y pagar el
total del importe de recibos que correspondan, sin perjuicio de las demas
responsabilidades a que hubiere lugar, de encontrarse alguna anomalia, infraccion o
defraudacion.

4 - En el supuesto de que no se pueda acceder a la lectura de contador, por no ser
accesible desde la via publica, y encontrarse ausentes las personas que habiten el
inmueble, se dejara nota de aviso para que los propios usuarios puedan comunicar la
lectura a la Empresa Concesionaria. En caso de no facilitarse la misma, se anotard la
misma lectura del trimestre anterior, pero se aplicara las cuotas fijas sefaladas en el
articulo 5 de esta Ordenanza, y en la lectura correspondiente al siguiente trimestre que
pueda realizarse la lectura de forma correcta se aplicaran las tarifas fijas y las tarifas
variables que correspondan a la diferencia de m3 que exista desde la Gltima lectura
correcta.
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5.- En el supuesto de que como consecuencia de alguna averia, fuga de agua,
problemas en las instalaciones particulares del titular del contador, éste pudiera
registrar una lectura mas elevada de la que hubiera correspondido de no producirse
tales circunstancias, podra llevarse a cabo una regularizacion, previa solicitud de la
persona interesada, acompafiada de cuantos elementos de prueba considere
oportuno, para acreditar lo anémalo de dicha lectura, por causa objetiva, fortuita, y
ajena al propio consumo, y acreditando que se han adoptado por la persona interesada
y asu costa, las medidas oportunas para corregir la deficiencia que hubiera provocado
dicho consumo anémalo.

En estos supuestos, la Empresa Concesionaria comprobard que la instalacién
registra debidamente el consumo, y cuantas circunstancias puedan estimarse en
relacion al asunto, incluida estimacion si es posible del consumo que podria haberse
producido en circunstancias normales, atendida la experiencia de periodos anteriores,
y a la vista de todo ello la Alcaldia podra acordar la regularizacién de la facturacién, con
devolucién en su caso de parte del pago efectuado por dicho consumo atipico.

Articulo 8 - Infracciones
Las infracciones administrativas relacionadas con la prestacién de estos servicios y

tipificadas a continuacién se clasificaran en leves, graves y muy graves.

1.- Son infracciones muy graves:

a) Las defraudaciones de agua en cualquiera de las formas senaladas en el Cédigo
Penal, cuando por su cuantia no constituyan delito.

b) Usar los servicios de agua potable y/o alcantarillado sin haber obtenido la
oportuna autorizacion.

c) Trasvasar agua a otras fincas, o permitir tomarla o servirse de ella a otras
personas, que no tengan autorizacién en sus respectivas fincas, a titulo
oneroso.

d) La reincidencia en la comisidon de una segunda infracciéon de las consideradas
graves.

2.- Son infracciones graves:

a) La aplicacién del agua concedida para usos distintos del autorizado.

b) Trasvasar agua a otras fincas, o permitir tomarla o servirse de ella a otras
personas, que no tengan concesién en sus respectivas fincas, a titulo gratuito.

c) Utilizar el agua para dar servicio a varias viviendas o locales, cuando solamente
se ha solicitado y abonado derechos por una sola conexion.

d) La reincidencia en la comisién de una segunda infraccién de las consideradas
leves.

3.- Son infracciones leves:

a) La no reparacion o sustitucién de los contadores averiados en el plazo de un
mes.

b) El impago de los recibos durante mas de un ano.

c) Cualquier otro incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta
Ordenanza.
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4.- No se considerara infraccion el trasvase de agua a otras fincas que no dispongan de
autorizacién, cuando la misma se destine a supuestos de justificada necesidad, como
por ejemplo incendios.

Articulo 9 - Sanciones
1 - Las infracciones sefialadas en el articulo anterior serdn sancionadas con las

siguientes cuantias, ademas del abono en su caso de las tarifas que correspondiesen
por cuotas variables de agua y alcantarillado, por los metros cubicos de agua no
registrada en los contadores:

- Muy graves, con multa de 1.000 €.

- Graves, con multa de 500 €.

- Leves, con multa de 200 €.

2.- Cuando en un mismo hecho aparezcan cometidas varias infracciones, las multas e
indemnizaciones tendran caracter acumulativo, y unas no excluiran a otras, ni al paso
del agua consumida o que se calcule que lo fue. En todo caso el consumo se facturara
con independencia de las sanciones e indemnizacién que procedan.

3 - La responsabilidad civil por los posibles dafos y perjuicios causados a los servicios
de abastecimiento de agua y alcantarillado, o sus instalaciones, se exigird con
independencia de las sanciones administrativas que le correspondan.

4 - En caso de reincidencia en la comisiéon de una segunda infraccion de las calificadas
como Muy Graves, ademas de la sancién senalada en el apartado 1, se procedera al
precinto de las conexiones y suspension de los servicios, y para restablecerse se
deberdn abonar todos los recibos, sanciones y gastos pendientes, y abonar
nuevamente los derechos de conexién a redes senalados en el articulo 5 de esta
Ordenanza.

5 - Todas las multas e indemnizaciones previstas en los apartados anteriores, deberan
hacerse efectivas en el plazo de un mes desde su notificacién, transcurrido el cual sin
haberse hecho efectivas, se suspenderan los servicios, y para restablecerse se deberan
abonar todos los recibos, sanciones y gastos pendientes, y abonar nuevamente los
derechos de conexion a redes senalados en el articulo 5 de esta Ordenanza.

6 - Todas las reclamaciones relacionadas con este Servicio, deberan hacerse por escrito,
aportando las pruebas que se consideren oportunas, debiendo tener abonados todos
los recibos, salvo aquellos contra los que se formule reclamacion, pues en otro caso no
seran admitidas.

7 - El rgano competente para resolver las reclamaciones, asi como para la instruccion
de los expedientes sancionadores que procedan segln lo sefalado en apartados
anteriores, de oficio o a solicitud en su caso de la Empresa Concesionaria, sera la
Alcaldia, que actuard de acuerdo con lo dispuesto en el Titulo IV de la Ley 58/2003, de
17 de diciembre, General Tributaria, en relacion con el articulo 2.2 de la Ley
Reguladora de Haciendas Locales, Texto Refundido aprobado por Real Decreto
Legislativo 2/2004, de 5 de marzo.
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Disposicion Derogatoria

La presente Ordenanza deroga y sustituye integramente las anteriores Ordenanzas
Fiscales del Ayuntamiento de Remolinos, de Tasas por la prestacion se servicios de
abastecimiento de Agua y Alcantarillado, con todas sus modificaciones.

Disposicion Final - Entrada en vigor

La regulacién contenida en esta ordenanza entrarad en vigor a los quince dias de su
publicaciéon integra en la Seccién correspondiente a la Provincia de Zaragoza del Boletin
Oficial de Aragdn, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 65.2 y 70.2 de la
Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local, y articulo 141 de
la Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracién Local de Aragon.

Las tarifas sefialadas en el articulo 5 de la Ordenanza, se aplicaran en el padrén
correspondiente a los servicios del primer trimestre de 2021 y siguientes, pero en la
parte correspondiente al suministro de agua, sera necesario que previamente dichas
tarifas hayan sido debidamente autorizadas por la Comisiéon Provincial de Precios del
Gobierno de Aragén, al tratarse de precisos sometidos a dicha autorizacién.

La regulacién y tarifas contenidas en la Ordenanza, permaneceran vigentes en tanto no
se acuerde su modificacién o derogacidn, sin perjuicio de las adaptaciones o aplicacion
corregida que proceda, en cumplimiento de modificaciones que se produzcan en la
normativa que le sirve de Fundamento Legal.

DILIGENCIA.- Para hacer constar que la presente Ordenanza reguladora de la
prestacién patrimonial de caracter publico no tributario, por la prestacién de servicios
de suministro de agua potable y alcantarillado, fue aprobada por el Ayuntamiento
Pleno en Sesion celebrada el dia 27 de octubre de 2020, y tras la preceptiva exposicidon
publica, fue publicada definitivamente en el Boletin Oficial de la Provincia de fecha 26
de diciembre 2020. Asimismo se hace constar que con fecha 1 de diciembre 2020, las
tarifas sefnaladas en esta Ordenanza para el servicio de abastecimiento de agua,
recibieron informe de conformidad por el Instituto Aragonés del Agua, de conformidad
con lo dispuesto en el Decreto 400/2011, de 21 de diciembre, del Gobierno de Aragén,
por el que se regula el procedimiento administrativo a seguir en relacién con los
precios de los servicios publicos municipales que deben ser objeto de la intervencién
por parte de la Comunidad Auténoma de Aragén

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE
El Secretario.- Francisco Lépez Vinuales
El Alcalde.- Alfredo Zaldivar Tris
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